
Копирование настроек от
одного пользователя
другим
Для переноса индивидуальных настроек есть два сценария: 

а) Администрирование - Настройки пользователей и прав -
Пользователи - войти в карточку пользователя, чьи настройки
нам нужно скопировать - Настройки 

В строке "найти" введите название документа. Рекомендуем
вводить название без окончания, так как возможны варианты
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написания и "заявка", и "заявки". Выберите, настройки чего
нужно копировать (можно выбрать одну или несколько строк).

Нажмите "Скопировать другим" и в открывшемся окне отметьте
галочками пользователей, кому переносите настройки, и
подтвердите выбор.

Этот способ можно применять для копирования настроек
группе пользователей.
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б) Администрирование - Настройки пользователей и прав -
Пользователи - войти в карточку пользователя, для кого нужно
скопировать настройки - Настройки 

 Кликните на кнопку "Скопировать от" и в следующем окне на "..."
в поле "скопировать настройки от пользователя"
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Укажите, чьи настройки Вам нужны

Остается выбрать, настройки каких документов требуются. Для
этого переключите флажок на "отдельные настройки" и нажмите
"выбрать"
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В строке "найти" введите название документа. Рекомендуем
вводить название без окончания, так как возможны варианты
написания и "заявка", и "заявки". Выберите, настройки чего
нужно копировать (можно выбрать одну или несколько строк).
Подтвердите выбор.
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После этого нажмите кнопку "Скопировать и закрыть"
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